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โรงพยาบาลพระอาจารยฝั์น้ อาจาโร  จงัหวดัสกลนคร 

1.ข้อมูลพื้นฐานทัว่ไป 

 1.1 ทีต่ัง้ 

 โรงพยาบาลพระอาจารยฝั์้น อาจาโร เลขที ่274 หมู ่10 บา้นน้อยโนนจ านงค ์ต าบลพรรณาอ าเภอ
พรรณานิคม จงัหวดัสกลนคร 47310 

 1.2  ลกัษณะทางภมูศิาสตร ์

       อ าเภอพรรณานิคมมพีืน้ที ่673,798 ตารางกโิลเมตร หรอื 421,124  อยูต่ดิถนนนิตโยซึง่เป็น
ถนนสายหลกั ระหว่างจงัหวดัสกลนครและอุดรธานี  ห่างจากจงัหวดัสกลนคร 42 กโิลเมตรใชเ้วลา
เดนิทางประมาณ 30 นาท ี ห่างจากจงัหวดัอุดรธานี 120 กโิลเมตรใชเ้วลาเดนิทางประมาณ 1 ชัว่โมง  
30 นาท ีและห่างจากจงัหวดัขอนแก่น 240 กโิลเมตร  ใชเ้วลาเดนิทางประมาณ 3 ชัว่โมง  การคมนาคม
สะดวก ตดิต่อถงึกนัโดยถนนทางหลวงชนบทและถนนขององคก์ารบรหิารส่วนทอ้งถิน่  มอีาณาเขต
ตดิต่อกบัอ าเภออื่นดงันี้ 
          ทศิเหนือ                ตดิต่อกบั     อ าเภออากาศอ านวยและอ าเภอวานรนิวาส 

          ทศิตะวนัออก        ตดิต่อกบั     อ าเภอเมอืงสกลนครและอ าเภอนาหวา้จงัหวดันครพนม 

          ทศิตะวนัตก          ตดิต่อกบั     อ าเภอพงัโคน 

          ทศิใต ้                   ตดิต่อกบั     อ าเภอวารชิภูม ิอ าเภอกุดบากและอ าเภอนิคมน ้าอูน 

 1.3 การแบ่งการปกครอง 

อ าเภอพรรณานิคม แบ่งพืน้ทีก่ารปกครองเป็น 10 ต าบล  5 เทศบาลและองคก์ารบรหิารส่วน
ต าบล 6 แห่ง รวมทัง้สิน้ 135 หมูบ่า้น 

 1.4 ประชากร 

 ประชากรทัง้หมดของอ าเภอพรรณานิคม  62,624 คน 
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  1.5 ขอ้มลูโรงพยาบาลพระอาจารยฝั์น้ อาจาโร 

  1.5.1 ขอ้มลูพืน้ฐาน 

         โรงพยาบาลพระอาจารยฝั์้น อาจาโร ก่อสรา้งเป็นโรงพยาบาลชุมชนขนาด 30 เตยีง ในปี
พ.ศ. 2519 โดยเงนิบรจิาคของผูม้จีติศรทัธาต่อหลวงปู่ ฝัน้ อาจาโร ยกฐานะเป็นโรงพยาบาลชุมชน 60 
เตยีงและ 90 เตยีงโดยงบประมาณจากรฐับาลในปีพ.ศ. 2526, 2538 ตามล าดบั 

 ปัจจบุนัโรงพยาบาลพระอาจารยฝั์น้ อาจาโรใหบ้รกิารสุขภาพแบบผสมผสาน ใน 4 มติ ิคอื

การรกัษาพยาบาล ส่งเสรมิสุขภาพ  ป้องกนัโรคและฟ้ืนฟูสภาพ แก่ประชาชนและผูร้บับรกิารในระดบั

ปฐมภมูแิละทุตยิภมู ิในพืน้ทีอ่ าเภอพรรณานิคมและอ าเภอใกลเ้คยีง อ าเภอพรรณานิคมมหีน่วยงานดา้น

สาธารณสุข ดงันี้  โรงพยาบาล 1 แห่ง  ส านกังานสาธารณสุขอ าเภอ 1 แห่ง  รพ.สต. 14 แห่ง ศสช. 1 

แห่ง มสีาขาทีม่กีารใหบ้รกิาร คอื การรกัษาโรคทางเวชปฏบิตัทิัว่ไป, โรคทางจกัษุ, บรกิารทนัตกรรม, 

เภสชักรรม, รงัสวีทิยา , ชนัสตูรสาธารณสุข, บรกิารทางสตูกิรรม  บรกิารดา้นการส่งเสรมิสุขภาพ การ

ป้องกนัและควบคุมโรค  บรกิารแพทยแ์ผนไทย โรงพยาบาลพระอาจารยฝั์น้ อาจาโร มกีารจดัอาคาร

สถานทีร่องรบับรกิารทางการแพทยแ์ก่ผูใ้ชบ้รกิารแต่ละประเภทดงันี้ อาคารบรกิารผูป่้วย 11  อาคาร 

คอื  1) ตกึผูป่้วยนอก ( ชัน้บนเป็นส านกังานบรหิาร)  2) อาคารพเิศษรวม (ชัน้ล่างเป็นส านกังานฝ่าย

เวชปฏบิตัคิรอบครวัและชุมชน, งานชนัสตูร)  3) ตกึสงฆอ์าพาธ 4) ตกึอนุสรณ์อาจาโร (คลนีิกโรค

เรือ้รงั) 5) ตกึผ่าตดั-คลอด  6) ตกึทนัตกรรม  7) ตกึอุบตัเิหตุฉุกเฉิน (ชัน้บนเป็นส านกังานกลุ่มการ

พยาบาล) 8) ตกึจกัษุกรรม  9) อาคารแพทยแ์ผนไทย 10) อาคารผูป่้วยใน 2 ชัน้ 11) อาคารศูนย์

สุขภาพชุมชน อาคารสนับสนุนอื่นๆ ไดแ้ก่ อาคารโภชนาการ อาคารจา่ยกลาง อาคารซกัฟอก อาคาร

พสัดุ คลงัยา  อาคารซ่อมบ ารงุ โรงไฟฟ้า 1 แห่ง บ่อบ าบดัน ้าเสยี 1 แห่ง หอประชุม 1 แห่ง หอ้งประชุม 

2 หอ้ง (หอ้งจกัษุปละกลุ่มการฯ) บา้นพกั 41 หลงั หอพกัพยาบาล 3 ชัน้  1 หลงั ลานจอดรถผูป่้วยและ

ญาต ิ1 แห่ง และลานจอดรถเจา้หน้าทีโ่รงพยาบาล 1 แห่ง  

  1.5.2 ระบบบรหิาร 

  โรงพยาบาลพระอาจารยฝั์้น อาจาโร บรหิารงานอยู่ภายใตแ้นวทางการบรหิารงานของ
ภาครฐั มุง่เน้นผลสมัฤทธิ ์เพื่อใหป้ระชาชนมสีุขภาพทีด่ ีมคีวามพงึพอใจในบรกิาร ในการบรหิารงานมี
การตดัสนิใจในเรือ่งพจิารณากระท าโดยผ่านมตขิองคณะกรรมการบรหิารโรงพยาบาล มกีารประชุมทุก 
1 เดอืน โดยมผีูอ้ านวยการโรงพยาบาลเป็นประธาน จากนัน้จงึมกีารผ่านงานลงไปยงัหวัหน้าหน่วยงาน
ไปสู่ระดบัผูป้ฏบิตัต่ิอไป 
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          ลกัษณะโดยรวมของบุคลากร ( workforce profile ) 
1. จ านวนบคุลากรจ าแนกตามระดบัการบริหาร 

ระดบัการบรหิาร 2555 2556 2557 2558 2559 (-ม.ีค.59 ) 

ผูบ้รหิารระดบัสงู 1 1 1 1 1 

ผูบ้รหิารระดบักลาง - - - - - 

ผูบ้รหิารระดบัตน้ 30 30 30 30 30 

ผูป้ฏบิตั ิ 223 219 238 269 264 

 

2. จ านวนบคุลากรจ าแนกตามลกัษณะงาน 
ลกัษณะงาน 2555 2556 2557 2558 2559 (-ม.ีค.59) 

ฝ่ายบรหิารทัว่ไป 54 59 53 65 63 

กลุ่มงานบรกิารทางการแพทย ์ 21 20 24 23 23 

กลุ่มงานเทคนิคบรกิาร 41 32 43 52 52 

กลุ่มการพยาบาล 122 122 130 136 133 

กลุ่มงานเวชปฏบิตัคิรอบครวัฯ 16 17 19 24 24 

รวม 254 250 269 300 295 

 

3. จ านวนบคุลากรจ าแนกตามประเภท 
ประเภท 2555 2556 2557 2558 2559 (-ม.ีค.59) 

ขา้ราชการ 92 103 101 114 114 

ลกูจา้งประจ า 27 26 26 22 22 

พนกังานราชการ 3 2 3 4 4 

ลกูจา้งชัว่คราว 127 119 139 160 155 

รวม 254 250 269 300 295 
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       4.  จ านวนบคุลากรจ าแนกตามสาขาวิชาชีพท่ีส าคญั 

สาขาวชิาชพี  2555  2556  2557  2558 2559 (-ม.ีค.59) 

แพทย ์ 7 7 9 8 8 

ทนัตแพทย ์ 4 5 5 4 4 

เภสชักร 6 8 8 8 10 

พยาบาลวชิาชพี 66 67 70 75 76 

นกัวชิาการสาธารณสุข 5 6 6 5 5 

นกัเทคนิคการแพทย ์ 3 3 3 3 4 

นกักายภาพบ าบดั 2 1 2 3 4 

เจา้พนกังานทนัตสาธารณสุข 3 3 3 3 3 

เจา้พนกังานเภสชักรรม 4 5 5 5 5 

เจา้หน้าทีเ่วชสถติ ิ 2 2 2 2 2 

เจา้หน้าทีเ่วชกจิฉุกเฉิน 4 4 4 4 4 

จพ.วทิยาศาสตรก์ารแพทย ์ 3 3 3 3 2 

นกัจดัการงานทัว่ไป 1 1 1 1 1 

เจา้พนกังานการเงนิการบญัช ี 3 4 4 4 4 

เจา้หน้าทีพ่สัดุ 1 1 3 3 3 

พนกังานราชการ 2 3 4 4 4 

ช่างเทคนิค (ไฟฟ้า) 1 1 1 1 1 

นกัวชิาการการเงนิและบญัช ี - 1 1 1 1 

เจา้พนกังานธุรการ 11 11 11 11 11 

โภชนากร 2 1 2 2 2 

รวม 130 137 145 150 154 
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 ระดบัการศึกษา : 

ระดบัการศกึษา  2555  2556  2557  2558 2559 (-ม.ีค.59) 

ปรญิญาเอก 0 0 0 1 1 

ปรญิญาโท 12 15 15 13 13 

ปรญิญาตร/ีเทยีบเท่าปรญิญาตร ี 110 119 119 123 124 

ประกาศนียบตัร 25 47 47 47 47 

อื่น ๆ  107 69 88 116 110 
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1.3  โครงสร้างองคก์ร   

(1) โครงสร้างการบริหารโรงพยาบาล  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

ผูอ้ านวยการโรงพยาบาล 
(นพ.นเรศ  มณเีทศ) 

คณะกรรมการบรหิารโรงพยาบาล 

ฝ่ายบริหารทัว่ไป 
(นายเลศิชาย  ผาใต)้ 

   1. งานแผน/ประเมนิผล 
   2. งานธุรการ 
   3. งานการเงนิและบญัช ี
   4. งานพสัด ุ
   5. งานประกนัสขุภาพ 
   6. งานเวชระเบยีน 
   7. งานซ่อมบ ารุง 
   8. งานยานพาหนะ 
   9. งานรกัษาความ  
     ปลอดภยั 

 

กลุ่มการพยาบาล 

(นางวราภรณ์  อคัพนิ) 

1. งานผูป่้วยนอก 
2. งานผูป่้วยในตกึผูป่้วยหญงิ 
3. งานผูป่้วยในตกึสงฆ ์
4. งานผูป่้วยในตกึเดก็ตา 
5. งานหอ้งคลอด 
6. งานหอ้งผ่าตดัและวสิญัญ ี
7. งานอุบตัเิหตุและฉุกเฉิน 
8. หน่วยจ่ายกลาง-ซกัฟอก 
9. งานบรกิารอาหาร   
 

กลุ่มงานบริการ 

ทางการแพทย ์

        (นพ.นเรศ  มณีเทศ ) 

   1. งานทนัตสาธารณสขุ 

   2. งานเวชกรรมทัว่ไป 
 

   

 

กลุ่มงานเทคนิคบริการ 

( ภก.บญัชา  ภูมพินัธ ์) 

   1. งานเภสชักรรม 

 -บรกิารเภสชักรรม 

 -บรหิารเวชภณัฑ ์

 -แพทยแ์ผนไทย 

          -ผลติสมุนไพร 

   2. งานพยาธวิทิยา 

   3. งานรงัสวีทิยา 
 

กลุ่มงานเวชปฏิบติัครอบครวั 

และชมุชน 

( นางพนัมหา  ลดาพงษ์ ) 

1. ศนูยส์ขุภาพชุมชน 
2. งานสขุาภบิาลและป้องกนัโรค 
3. งานสขุศกึษา 
4. งานระบาดวทิยา 
5. งานสขุภาพจติ,ยาเสพตดิ 
6. กายภาพบ าบดั,ผูพ้กิาร 
7. งาน AIDS 

 

สายบงัคบับญัชา 

สายประสานงาน 
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การวิเคราะหอ์งคก์ร 
1.  การวิเคราะหส์ภาพแวดล้อมภายนอกด้านสขุภาพ 

 การวิเคราะหปั์จจยัภายนอก โดยใช้ PEST-HEP Model ซ่ึงวิเคราะหไ์ด้ผลดงัน้ี 

PEST-HEP Model โอกาส (Opportunities) ภยัคกุคาม  (Threat) 

Politics 

 

O1- นโยบายของกระทรวงสาธารณสุข ที่

เอือ้ต่อการปฎบิตังิาน ใหป้ระชาชนเขา้ถงึ

บรกิาร 

O2- นโยบายของส านกังานสาธารณสุข

จงัหวดัสกลนครทีส่นบัสนุนงานส าคญั

ของโรงพยาบาล เช่น งานจกัษุกรรม การ

ผลติสมนุไพร แพทยแ์ผนไทย และงาน

เชงิรกุ 

O3- นโยบายของส านกังานหลกัประกนั

สขุภาพ ทีส่นบัสนุนงานผลติสมนุไพร 

T1- ประชาชนมคีวามคาดหวงัต่อ

บรกิารสงู ท าใหเ้สีย่งต่อการเกดิขอ้

รอ้งเรยีน 

T2- นโยบายดา้นบุคลากร เช่น การ

บรรจแุต่งตัง้ การคดัเลอืกและจา้ง

บุคลากรเขา้มาในระบบ (มผีลต่อ

อตัราก าลงัทีส่ าคญั) 

T3- นโยบายการกระจายอ านาจสู่ชุมชน

ยงัไมเ่ขม้แขง็ ( ใหป้ระชาชนคดิเป็น ท า

เป็น ) 

Economic 

 

O4- ไดร้บัการสนบัสนุนงบประมาณเพื่อ

เพิม่สภาพคล่องใหโ้รงพยาบาล จากเขต

สุขภาพที ่8 อุดรธานี 

O5- ไดร้บังบประมาณจากกองทุน

หลกัประกนัสุขภาพระดบัต าบล เพื่อ

สนบัสนุนการแกไ้ขปัญหาสุขภาพในพืน้ที่

และการท างานรว่มกนัอยา่งเป็นระบบทุก

ระดบั (DHS) 

O6- มแีหล่งเงนิบรจิาค จากมลูนิธต่ิางๆ

และผูม้จีติศรทัธาต่อหลวงปู่ ฝัน้  

O7- ไดร้บังบค่าบรกิารทางการแพทย ์

เพื่อจดัซือ้จดัหาเครือ่งมอืทางการแพทย์

ตามความจ าเป็น 

 

T4- องคก์รมฐีานเงนิเดอืนบุคลากรทีส่งู 

ท าใหเ้หลอืเงนิในการบรหิารจดัการดา้น

อื่นๆน้อย 

T5- งานนโยบายบางอยา่งต้องมกีาร

ลงทุน ท าใหข้าดสภาพคล่อง 

T6- นโยบายดา้นการจดัสรร

งบประมาณ มกีารเปลีย่นแปลงตาม

ปัญหาสุขภาพ 
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PEST-HEP Model โอกาส (Opportunities) ภยัคกุคาม  (Threat) 

Social 

 

O8- ประชาชนมคีวามเชื่อและศรทัธาใน

องคห์ลวงปู่ ฝัน้ อาจาโร 

O9 - ประชาชนมขีนบธรรมเนียม

ประเพณีทีด่งีาม สบืทอดกนัมานาน 

O10- สงัคมอยูก่นัเป็นแบบพีน้่อง ดแูล

ช่วยเหลอืกนัในชุมชน 

O11- ประชาชนมคี่านิยมในการส่งเสรมิ

บุตรหลานใหม้กีารศกึษาสงูๆ 

O12- เมือ่เจบ็ป่วย ประชาชนส่วนใหญ่จะ

เขา้รบัการรกัษากบัแพทยแ์ผนปัจจบุนั 

O13- ชุมชนมสี่วนรว่มในการแสดงความ

คดิเหน็ต่อการรกัษา 

T7- มพีฤตกิรรมสุขภาพทีไ่มเ่หมาะสม 

เช่น ดื่มสุรา รบัประทานของดบิ  

T8- วยัท างานยา้ยถิน่ไปท างานในเมอืง

เพิม่ขึน้ ท าใหม้ผีูส้งูอายเุลีย้งบุตรหลาน

ตามล าพงัหรอือยูค่นเดยีว 

T9- ปัญหาการหยา่รา้งเพิม่ขึน้ ท าให้

เกดิปัญหาสงัคม 

T10- มกีารโฆษณาชวนเชื่อผลติภณัฑ์

สุขภาพเกนิความเป็นจรงิ 

Technology 

 

O14- มรีะบบการสื่อสารทีร่วดเรว็ เขา้ถงึ

ขอ้มลูไดง้า่ย 

O15- มกีารพฒันาโปรแกรมดา้น Social 

Network ท าใหง้า่ยต่อการสื่อสาร น ามา

ประยกุตใ์ชใ้นการดแูลผูป่้วย ก ากบัและ

ประเมนิผล 

O16- การสบืคน้ขอ้มลูดา้นวชิาการง่าย

ขึน้ เช่น งานวจิยั คู่มอืการดูแลผูป่้วย  

T11- ระบบใหบ้รกิารผูป่้วยดว้ย

โปรแกรม HOSxP ชา้ลง เมื่อมผีูร้บั 

บรกิารจ านวนมากหรอืในวนัทีส่่ง

รายงาน 

T12- ระบบการตรวจสอบคอมพวิเตอร ์

scanner ยงัไม่มปีระสทิธภิาพเพยีงพอ 

T13- ขาดการตรวจสอบขอ้มลูก่อนส่ง 

ขอ้มลูจงึไมต่รงกบัขอ้เทจ็จรงิ 

Health 

 

O17- มกีารด าเนินงานระบบสุขภาพแบบ

มสี่วนรว่มทุกภาคส่วน 

O18- มรีะบบบรกิารเชงิรกุใหป้ระชาชน 

เขา้ถงึบรกิารไดง้า่ย 

 

 

 

 

T14- ประชากรในชุมชนมภีาวะเจบ็ป่วย

ดว้ยโรคไมต่ดิต่อและโรคเรือ้รงัเพิม่ขึน้ 

T15- การเกดิโรคระบาดในพืน้ที ่เช่น 

ไขเ้ลอืดออก 

T16- ประชาชนยงัชอบรบัประทาน

อาหารสุกๆดบิๆ ท าใหเ้กดิโรคพยาธ ิ  
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PEST-HEP Model โอกาส (Opportunities) ภยัคกุคาม  (Threat) 

Environment 

 

O19- เป็นชุมชนเกษตรกรรม 

O20- มแีหล่งอาหารทีอุ่ดมสมบรูณ์จาก

ธรรมชาต ิ 

O21- ไมม่โีรงงานอุสาหกรรมทีก่่อใหเ้กดิ

มลพษิ 

O22- การคมนาคมสะดวก ประชาชน

เขา้ถงึสถานบรกิารไดง้่าย 

O23- รา้นอาหาร ตลาดสด แผงลอย มี

การควบคุมมาตรฐานความปลอดภยัดว้ย

งาน คบส. อยา่งต่อเนื่อง  

O24- อปท.ใหค้วามส าคญัในการจดั

สถานทีอ่อกก าลงักายและส่งเสรมิการ

ออกก าลงักายในชุมชน 

O25- มนีโยบายใหม้หีมู่บา้นปลอดการ

พนนัและสุราในงานศพ-งานบุญ 

T17- การใชส้ารเคมใีนกลุ่มเกษตรกร  

T18- มถีนนสายหลกั ท าใหเ้กดิ

อุบตัเิหตุบ่อย 

T19- ภูมปิระเทศเป็นทีลุ่่มมนี ้าขงั ท าให้

มโีรคไขเ้ลอืดออกระบาด 

 

People O26- ประชาชนมชี่องทางการเขา้ถงึ

ขอ้มลูสุขภาพมากขึน้ 

O27- ประชาชนมกีารตื่นตวัในการดูแล

สุขภาพตนเองมากขึน้ 

O28- มศีูนยเ์รยีนรูด้า้นสุขภาพในชุมชน

มากขึน้ 

O29- ประชาชนสามารถเขา้ถงึและเลอืก

รบับรกิารไดห้ลากหลาย  

O30- มชี่องทางการตดิต่อสื่อสารทัง้ผูใ้ห้

และผูร้บับรกิารทีส่ะดวกรวดเรว็ 

O31- มกีลุ่มจติอาสาและกลุ่มวชิาชพีรว่ม

ใหบ้รกิารสุขภาพทัง้เชงิรกุและเชงิรบั 

T20- วยัแรงงานยา้ยถิน่ ผูสู้งอายแุละ

เดก็ขาดผูด้แูล 

T21- ประชาชนยงัมพีฤตกิรรมเสีย่ง 

เช่น ดื่มสุรา สบูบุหรี ่กนิอาหารรสหวาน 

มนั เคม็ 

T22- ประชาชนไม่ชอบสวมหมวก

กนัน็อคและขบัรถเรว็ 

T23- ประชาชนมคีวามคาดหวงัใน 

การรกัษาเพิม่ขึน้ เสีย่งต่อการเกดิขอ้

รอ้งเรยีน 
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2.การวิเคราะหส์ภาพแวดล้อมภายในด้านสขุภาพ 

ใช้การวิเคราะห ์4M 

Man (บคุลากร) 

จดุแขง็ (Strength) จดุอ่อน (Weakness) 
S1- ม ีSpecialist ดา้นศลัยกรรมช่องปาก จกัษุ
แพทย ์ 
S2- มพียาบาลเฉพาะทางดา้นเวชปฏบิตัทิัว่ไป 7 
คน พยาบาลดา้นเวชปฏบิตัทิางตา 3 คน พยาบาล
อาชวีอนามยั 1 คน พยาบาล APN ดา้นการ
พยาบาลจติเวช 1 คน ดา้นการใหย้าระงบั
ความรูส้กึ 1 คน และดา้นเวชปฏบิตัชิุมชน 1 คน 
S3- มบีุคลากรทีส่ าเรจ็การศกึษาระดบัปรญิญาเอก 
1 คน ระดบัปรญิญาโท 15 คน 
S4- เจา้หน้าทีส่วนใหญ่มปีระสบการณ์ในการ
ท างานตัง้แต่ 10 ปีขึน้ไป 
S5- มบีุคลากรเชีย่วชาญการท าวจิยั ไดร้บัรางวลั
จากการประกวดวชิาการระดบักระทรวง  
S6- บุคลากรมคีวามสามคัค ีรกัในองคก์ร โดยมี
หลวงปู่ ฝัน้ อาจาโร เป็นศูนยร์วมจติใจของบุคลากร 
S7- มบีุคลากรครอบคลุมทุกสหสาขาวชิาชพี 
S8- บุคลากรท างานรว่มกบัเครอืขา่ยในชุมชนไดด้ ี 

W1- Specialist ดา้นจกัษุเป็นแบบ Part-time 
W2- บุคลากรบาส่วนมปัีญหาในการสื่อสารกบั
คนไข ้
W3- แพทยป์ระจ าหมุนเวยีนบ่อย 
W4- ไมม่แีพทยเ์ฉพาะทางแบบ Full time 
W5- ผลงานวจิยั/R2R มน้ีอย ไมค่รอบคลุมทุก
หน่วยงาน 
W6- บุคลากรส่วนใหญ่อายุมกกว่า 40 ปี จงึมี
ความเสีย่งต่อการเกดิปัญหาสุขภาพตามวยั 
 

 

Money  (เงิน งบประมาณ) 

จดุแขง็ (Strength) จดุอ่อน (Weakness) 
S9- มเีงนิเพิม่เขา้ระบบจากการผ่าตดัตาและการ
ผลติสมนุไพร 
S10- มชี่องทางไดร้บัเงนิบรจิาค จากผูม้จีติศรทัธา
ต่อหลวงปู่ ฝัน้ อาจาโร 
  

W7- มภีาระหน้ีสนิเยอะ  
W8- มคี่าใชจ้่าย Labor Cost สงู เนื่องจาก
บุคลากรส่วนใหญ่มอีายุราชการมากกว่า 20 ปีจงึมี
ฐานเงนิเดอืนทีส่งู 
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Material (วสัด ุอปุกรณ์ เครื่องมือ เทคโนโลยี อาคารสถานท่ี) 
 

จดุแขง็ (Strength) จดุอ่อน ( Weakness) 
S11- มตีกึจกัษุกรรมทีใ่หบ้รกิารผูป่้วยตา
โดยเฉพาะ 
S12- มโีรงงานผลติสมุนไพรทีผ่่านมาตรฐาน GMP 
S13- มพีืน้ทีร่องรบัการขยายตวัของโรงพยาบาล 
S14- มอีาคารแพทยแ์ผนไทยทีม่บีรรยากาศผ่อน
คลาย พรอ้มใหบ้รกิาร 
S15- มเีครือ่งมอืผ่าตดัตาต้อกระจกทีท่นัสมยั 
 

W9- หอ้งพเิศษไมเ่พยีงพอ 
W10- หอ้งพเิศษช ารดุ 
W11- อาคารใหบ้รกิารดา้นหน้าเป็นตกึเก่า 
โครงสรา้งไม่ทนัสมยั แกไ้ขปรบัเปลีย่นยาก 
w12- เครือ่งมอืทางการแพทยย์งัไมเ่พยีงพอ เช่น 
เครือ่งอลัตราซาวด,์ Incubator, Defibrilation
เครือ่ง X-ray เคลื่อนที ่เป็นตน้ 
W13- เครือ่งมอืทางการแพทยย์งัลา้สมยั เช่น 
เครือ่งอลัตราซาวด ์เตยีงท าคลอด  

 
Management  (การบริหารจดัการ) 
 

จดุแขง็ (Strength) จดุอ่อน (Weakness) 
S16- มรีะบบบรหิารงานทีโ่ปรง่ใส  
S17- มรีะบบควบคุมรายจ่ายไดด้ ี
S18- มรีะบบการสื่อสารภายในทีด่ ี
S19- มรีะบบการจ่ายค่าตอบแทนตรงเวลา 
S20- มรีะบบการควบคุมการตดิเชือ้ทีม่ ี
ประสทิธภิาพ 
S21- มรีะบบการดแูลผูป่้วยเชงิรกุทีเ่ขม้แขง็ 
 

W14- ระบบขอ้มลูสารสนเทศ ยงัไมส่ามารถ
น ามาใชป้ระโยชน์ไดอ้ย่างเตม็ที่ 
W15- ระบบการประเมนิและตดิตามผลงาน ยงัไม่
ชดัเจน ไมต่่อเนื่อง 
W16- การเกดิระบบ KM บางหน่วยงานยงัไม่
ชดัเจน ยงัไมค่รอบคลุมทัว่องคก์ร  
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แนวทางการวิเคราะห์กลยทุธอ์งคก์ร 

ตารางแสดงการวเิคราะห ์TOWS Matrix 

เป้าหมาย พฒันาองคก์ารสุขภาพ (รพ.พระอาจารยฝั์น้ อาจาโร) 

ปัจจยัแห่งความส าเรจ็ 1.บุคลากร 2.ทรพัยากร 3.งาน/กจิกรรม/กระบวนการ 4.ประชาชน 

จดุแขง็ S1-S21 จดุอ่อน W1-W16 

SO 
ก001. พฒันาคุณภาพบรกิาร 
S1,S2,S4,S7,S9,S10,S11,S15,S18,S20,S21 + 
O1,O2,O5,O6,O7,O8,O12,O13,O14,O17,O27 

ก002. การพฒันาระบบการบรกิารเชงิรกุ 
S4,S7,S21 + O1,O5,O10,O17,O18 

ก003. พฒันาภาคเีครอืข่ายสุขภาพ 
S4,S6,S8,S10 + O1,O2,O3,O5,O6,O8,O10, 
O13,O17 

ก004. พฒันาการผลติสมนุไพร 
S4,S5,S9,S12,S14,S16 +O2,O3,O20,O26, 
O27 

WO 
ก005. การพฒันาพฤตกิรรมบรกิาร 
W2,W3,W15,W16 + O8,O9,O10,O12,O13, 
O14,O15,O30 

ก006. พฒันาสมรรถนะบุคลากร 
W5,W14,W16 + O2,O14,O15,O16 

ก007. พฒันาระบบการเงนิ การคลงั 
W1,W7,W8,W12,W13 + O3,O5,O6,O7,O8,O17 
 

ก008. การพฒันาการจดัการความรูใ้นองคก์ร 
W4,W5,W16 + O14,O16,O27,O31 

ST 
ก009. การปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมสุขภาพของ
ประชาชน  
S4,S7,S8,S18,S20,S21+T3,T7,T8,T9,T10, 
T14,T15,T18,T19,T20,T21,T22 

ก010. การจดัการสิง่แวดลอ้มเพื่อป้องกนัโรค
ระบาดในทอ้งถิน่ 
S4,S6,S8,S18,S21+T3,T8,T19 
 

WT 
ก011. การพฒันาปรบัปรงุอาคารสถานที่ 
W9,W10,W11 + T1,T6,T23 

ก012.  พฒันาสิง่แวดลอ้มและความปลอดภยัใน
โรงพยาบาล 
W6,W11 + T14,T15,T19 

ก013  การพฒันาระบบสรสนเทศเทคโนโลยใีหม้ี
ประสทิธภิาพ 
W14,W15 + T11,T12,T13 
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ก001  พฒันาคุณภาพบรกิาร 

ก002  การพฒันาระบบการบรกิารเชงิรกุ 

ก003. พฒันาภาคเีครอืข่ายสุขภาพ 

ก004  พฒันาการผลติสมุนไพร 

ก005  พฒันาพฤตกิรรมบรกิาร 

ก006  พฒันาสมรรถนะบุคลากร 

ก007  พฒันาการเงนิการคลงั 

ก008  การปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมสุขภาพประชาชน 

ก009  การจดัการสิง่แวดลอ้มเพื่อป้องกนัโรคระบาดในทอ้งถิน่ 

ก010  การพฒันาปรบัปรุงอาคารสถานที่ 

ก011  การพฒันาสิง่แวดลอ้มและความปลอดภยัในโรงพยาบาล 

ก012  การพฒันาระบบสารสนเทศเทคโนโลยใีหม้ปีระสทิธภิาพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

กลยุทธ์ 
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แผนงานยทุธศาสตรโ์รงพยาบาลพระอาจารยฝั์น้ อาจาโร 

 

 

 

 

 

 

1. ใหบ้รกิารแบบองคร์วมในดา้นร่างกาย จติ อารมณ์ สงัคม และจติวญิญาณ ครอบคลุม ทัง้ 4 มติ ิคอื 
การรกัษาพยาบาล ส่งเสรมิสุขภาพ ป้องกนัโรค และการฟ้ืนฟูสภาพ แก่ผูร้บับรกิารและชุมชน รวมถงึ
การคุม้ครองผูบ้รโิภค 

2. จดับรกิารเชงิรกุลงสู่ชุมชน 

3. จดัสภาพแวดลอ้มทีเ่อือ้ต่อการมสีุขภาพดแีละการใหบ้รกิาร 

4. จดัตัง้ศูนยแ์ลกเปลีย่นเรยีนรูด้า้นสุขภาพ 

5. พฒันาศกัยภาพของชุมชนและภาคเีครอืขา่ยในการด าเนินงาน 

6. การผลติสมุนไพร 

 

 

1.  การบรกิารผูป่้วย/ผูม้ารบับรกิารแบบองคร์วม 

2.  การจดับรกิารเชงิรกุลงสู่ชุมชน 

3.  การจดัสภาพแวดลอ้มภายในโรงพยาบาล 

4.  การพฒันาศูนยข์อ้มลูขา่วสารระดบัอ าเภอ 

5.  สรา้งระบบภาคเีครอืขา่ยในการด าเนินงาน สรา้งเสรมิสุขภาพ 

6. การผลติสมุนไพร 

 

วิสยัทศัน์ 

โรงพยาบาลพระอาจารยฝั์น้ อาจาโร เป็นผู้น าด้านการผ่าตดัต้อกระจก  

การบริการแพทยแ์ผนไทยและผลิตสมุนไพร   ในเขตสขุภาพท่ี 8 

พนัธกิจ 

ประเดน็ยทุธศาสตร ์
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โรงพยาบาลพระอาจารยฝั์้น อาจาโร ไดก้ าหนดเป้าประสงคต์ามกรอบการประเมนิผลการ

ปฏบิตังิาน 4 ดา้น คอื ดา้นประสทิธผิลตามพนัธกจิ ดา้นคุณภาพการใหบ้รกิาร ดา้นประสทิธภิาพการ

ปฏบิตัริาชการ และดา้นการพฒันาองคก์ร มจี านวน  32  เป้าประสงคค์อื 

 

ก. ด้านประสิทธิผลตามพนัธกิจ 

1. ประชาชนมสีุขภาพทีด่ ี

2. ประชาชนมคีวามรูส้ามารถพงึพาตนเองดา้นสุขภาพได้ 

3. ประชาชนเขา้ถงึบรกิารไดง้า่ยและครอบคลุม 

4. ผูร้บับรกิารและผูใ้หบ้รกิารปลอดภยั 

5. มขีอ้มลูสารสนเทศดา้นสุขภาพทีถู่กตอ้ง ครบถว้น ทนัเหตุการณ์ 

6. มแีผนทีท่างเดนิยทุธศาสตรช์ุมชน 

7. เครอืขา่ยสุขภาพมคีวามเขม้แขง็และยัง่ยนื 

8. ผลติสมนุไพรผ่านการรบัรองมาตรฐานและทนัเวลา 

 

ข. ด้านคณุภาพการให้บริการ 

9. มรีะบบบรกิารสุขภาพทีม่คีุณภาพ 

10. โรงพยาบาลไดร้บัการรบัรองคุณภาพ 

11. ประชาชนไดร้บับรกิารเป็นทีพ่งึพอใจ 

12. มรีะบบบรกิารเชงิรกุทีม่ปีระสทิธภิาพ 

13. ผ่านการรบัรองสิง่แวดลอ้มและความปลอดภยั 

14. มกีารจดัการขอ้มลูขา่วสารทีม่ปีระสทิธภิาพ 

15. ผ่านการประเมนิศูนยข์อ้มลูสารสนเทศอ าเภอ 

16. เจา้หน้าทีม่คีวามพงึพอใจ 

17. ภาคเีครอืขา่ยมสี่วนรว่มในการด าเนินงานตามแผนสุขภาพ  

18. มรีะบบการผลติสมนุไพรทีม่ปีระสทิธภิาพตามมาตรฐาน GMP 

19. ผูใ้ชผ้ลติภณัฑม์คีวามพงึพอใจ 

 

เป้าประสงค ์
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ค. ด้านประสิทธิภาพของการปฏิบติัราชการ 

20. มรีะบบบรหิารจดัการทีม่ปีระสทิธภิาพ 

21. มกีารจดัการกระบวนการและปรบัปรงุขัน้ตอนการท างาน 

22. มรีะบบการตดิตามประเมนิผลการปฏบิตังิานทีม่ปีระสทิธภิาพ 

23. มกีารประสานงานและการสื่อสารทีด่ ี

24. มกีารประชาสมัพนัธท์ีม่ปีระสทิธภิาพ 

25. มกีารสรา้งเครอืขา่ยในชุมชน 

26. มรีะบบการจดัสิง่แวดลอ้มทีด่ ี

 

ง. ด้านการพฒันาองคก์ร 

27. มกีารจดัการความรูใ้นโรงพยาบาล 

28. บุคลากรมสีมรรถนะ และขวญัก าลงัใจในการท างาน 

29. มรีะบบฐานขอ้มลู และเทคโนโลยสีารสนเทศทีเ่หมาะสม 

30. มผีลการวจิยัและพฒันา สนบัสนุนการด าเนินงาน 

31. มอุีปกรณ์ วสัดุ ครภุณัฑ ์อาคารสถานทีท่ีเ่พยีงพอ 

32. มบีรรยากาศในการท างานทีด่ ี
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ประเดน็ยทุธศ์าสตรท่ี์ 1 การบริการผูป่้วย/ผูม้ารบับริการแบบองคร์วม 

ก. ด้านประสิทธิภาพตามพนัธกิจ 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

ข. ด้านคณุภาพการให้บริการ 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
ค. ด้านประสิทธิภาพของการปฏิบติัราชการ 

 

 

 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

ง. ด้านการพฒันาองคก์ร 

 

 

 

1. ประชาชนมสีุขภาพทีด่ ี

 

2. ประชาชนมคีวามรูส้ามารถพงึพาตนเองดา้นสุขภาพได้ 

 

8.มรีะบบบรกิารสุขภาพทีม่ ี

คุณภาพ 

 

10. โรงพยาบาลไดร้บัการรบัรอง

คุณภาพ 

 

11. ประชาชนไดร้บับรกิารเป็นทีพ่งึพอใจ 

 

20. มรีะบบบรหิารจดัการทีม่ปีระสทิธภิาพ 

 

21. มกีารจดัการกระบวนการและปรบัปรงุขัน้ตอนการท างาน 

 

22. มรีะบบการตดิตามประเมนิผลการปฏบิตังิานทีม่ปีระสทิธภิาพ 

 

23. มกีารประสานงานและการสื่อสารทีด่ ี

 

24. มกีารประชาสมัพนัธท์ีม่ปีระสทิธภิาพ 

 

27. มกีารจดัการความรูใ้นโรงพยาบาล 

 

28. บุคลากรมสีมรรถนะ และขวญัก าลงัใจ 

ในการท างาน 

 

29. .มรีะบบฐานขอ้มลู และเทคโนโลยี

สารสนเทศทีเ่หมาะสม 

 30. มผีลการวจิยัและพฒันา สนบัสนุนการด าเนินงาน 

 

31. มอุีปกรณ์ วสัดุ ครภุณัฑ ์

อาคารสถานทีท่ีเ่พยีงพอ 

 

32.  มบีรรยากาศในการท างานทีด่ ี
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ประเดน็ยทุธศ์าสตรท่ี์ 2 การจดับริการเชิงรกุลงสู่ชมุชน 

 
ก. ด้านประสิทธิภาพตามพนัธกิจ 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

ข. ด้านคณุภาพการให้บริการ 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-ค. ด้านประสิทธิภาพของการปฏิบติัราชการ 

 

 

 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

ง. ด้านการพฒันาองคก์ร 

1. ประชาชนมสีุขภาพทีด่ ี

 
3. ประชาชนเขา้ถงึบรกิารไดง้า่ยและครอบคลุม 

 

12. มรีะบบบรกิารเชงิรกุทีม่ปีระสทิธภิาพ 

 

11. ประชาชนไดร้บับรกิารเป็นทีพ่งึพอใจ 

 

20. มรีะบบบรหิารจดัการทีม่ปีระสทิธภิาพ 

 

21. มกีารจดัการกระบวนการและ

ปรบัปรงุขัน้ตอนการท างาน 

 

22. มรีะบบการตดิตามประเมนิผล

การปฏบิตังิานทีม่ปีระสทิธภิาพ 

 

23.  มกีารประสานงานและการสื่อสารทีด่ ี

 

24. มกีารประชาสมัพนัธ ์ทีม่ ี

ประสทิธภิาพ 

 

27. มกีารจดัการความรูใ้นโรงพยาบาล 

 

28. บุคลากรมสีมรรถนะ                

และขวญัก าลงัใจในการท างาน 

 

29. มรีะบบฐานขอ้มลู และเทคโนโลยี

สารสนเทศทีเ่หมาะสม 

 30. มผีลการวจิยัและพฒันาสนบัสนุนการด าเนินงาน 

 

31. มอุีปกรณ์ วสัดุ ครภุณัฑ ์อาคาร

สถานทีท่ีเ่พยีงพอ 

 

32.  มบีรรยากาศในการท างานทีด่ ี

 

25.. มกีารสรา้งเครอืขา่ยใน

ชุมชน 
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ประเดน็ยทุธศ์าสตรท่ี์ 3 : การจดัสภาพแวดล้อมภายในโรงพยาบาล 

ก. ด้านประสิทธิภาพตามพนัธกิจ 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

ข. ด้านคณุภาพการให้บริการ 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

ค. ด้านประสิทธิภาพของการปฏิบติัราชการ 

 

 

 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

ง. ด้านการพฒันาองคก์ร 

4.  ผูร้บับรกิารและผูใ้หบ้รกิารปลอดภยั 

 

13. ผ่านการรบัรองสิง่แวดลอ้มและความปลอดภยั 

 

16.  เจา้หน้าทีม่คีวามพงึพอใจ 

 

20. .มรีะบบบรหิารจดัการ          

ทีม่ปีระสทิธภิาพ 

 

21. มกีารจดัการกระบวนการและ

ปรบัปรงุขัน้ตอนการท างาน 

 

22. มรีะบบการตดิตามประเมนิผล

การปฏบิตังิานทีม่ปีระสทิธภิาพ 

 
23. มกีารประสานงานและ การสื่อสาร 

ทีด่ ี
 

24. มกีารประชาสมัพนัธท์ีม่ปีระสทิธภิาพ 

 

 

27. มกีารจดัการความรูใ้นโรงพยาบาล 

 

28. บุคลากรมสีมรรถนะ และขวญั

ก าลงัใจในการท างาน 

 

29. มรีะบบฐานขอ้มลู และเทคโนโลยี

สารสนเทศทีเ่หมาะสม 

 30. มผีลการวจิยัและพฒันา สนบัสนุน

การด าเนินงาน 

 

31. มอุีปกรณ์ วสัดุ ครภุณัฑ ์                         

อาคารสถานทีท่ีเ่พยีงพอ 

 

32.  มบีรรยากาศในการท างานทีด่ ี

 

26 มรีะบบการ

จดัสิง่แวดลอ้มที่

ด ี
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ประเดน็ยทุธศ์าสตรท่ี์ 4 : การพฒันาศนูยข้์อมลูข่าวสารระดบัอ าเภอ 

 

ก. ด้านประสิทธิภาพตามพนัธกิจ 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

ข. ด้านคณุภาพการให้บริการ 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

ค. ด้านประสิทธิภาพของการปฏิบติัราชการ 

 

 

 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

ง. ด้านการพฒันาองคก์ร

5. มขีอ้มลูสารสนเทศดา้นสุขภาพทีถู่กตอ้ง ครบถว้น ทนัเหตุการณ์ 

 

14. มกีารจดัการขอ้มลูขา่วสารทีม่ปีระสทิธภิาพ 

 

15. ผ่านการประเมนิศูนยข์อ้มลูสารสนเทศอ าเภอ 

 

20. มรีะบบบรหิารจดัการทีม่ปีระสทิธภิาพ 

 

21. มกีารจดัการกระบวนการและ

ปรบัปรงุขัน้ตอนการท างาน 

 

22. มรีะบบการตดิตามประเมนิผล

การปฏบิตังิานทีม่ปีระสทิธภิาพ 

 

23. มกีารประสานงานและการสื่อสารทีด่ ี

 

24. มกีารประชาสมัพนัธท์ีม่ปีระสทิธภิาพ 

 

27. มกีารจดัการความรูใ้นโรงพยาบาล 

 

28. บุคลากรมสีมรรถนะ และขวญั

ก าลงัใจในการท างาน 

 

29. มรีะบบฐานขอ้มลู และเทคโนโลยี

สารสนเทศทีเ่หมาะสม 

 30. มผีลการวจิยัและพฒันา สนบัสนุน

การด าเนินงาน 

 

31. มอุีปกรณ์ วสัดุ ครุภณัฑ ์อาคารสถานทีท่ีเ่พยีงพอ 

 

32.  มบีรรยากาศในการท างานทีด่ ี
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ประเดน็ยทุธศ์าสตรท่ี์ 5  : สร้างระบบภาคีเครือข่ายในการด าเนินงาน สร้างเสริมสขุภาพ 

ก. ด้านประสิทธิภาพตามพนัธกิจ 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-ข. ด้านคณุภาพการให้บริการ 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

ค. ด้านประสิทธิภาพของการปฏิบติัราชการ 

 

 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

ง. ด้านการพฒันาองคก์ร 

 

 

 

 

6.  มแีผนทีท่างเดนิยุทธศาสตรช์ุมชน 

 

17. ภาคเีครอืขา่ยมสี่วนรว่มในการด าเนินงานตามแผนสุขภาพ 

24. .มรีะบบบรหิารจดัการทีม่ปีระสทิธภิาพ 

 

21. มกีารจดัการกระบวนการและ

ปรบัปรงุขัน้ตอนการท างาน 

 

22. มรีะบบการตดิตามประเมนิผล

การปฏบิตังิานทีม่ปีระสทิธภิาพ 

 

23. การประสานงานและการสื่อสารที่

ด ี

 

24. มกีารประชาสมัพนัธท์ีม่ปีระสทิธภิาพ 

27. มกีารจดัการความรูใ้นโรงพยาบาล 

 

28. บุคลากรมสีมรรถนะ และขวญั

ก าลงัใจในการท างาน 

 

29. มรีะบบฐานขอ้มลู และเทคโนโลยี

สารสนเทศทีเ่หมาะสม 

 30. มผีลการวจิยัและพฒันา สนบัสนุน

การด าเนินงาน 

 

31.  มอุีปกรณ์ วสัดุ ครภุณัฑ ์                         

อาคารสถานทีท่ีเ่พยีงพอ 

 

32.  มบีรรยากาศในการท างานทีด่ ี

 

7. เครอืขา่ยสุขภาพมคีวามเขม้แขง็และยัง่ยนื 
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ประเดน็ยทุธศ์าสตรท่ี์ 6 :  การผลิตสมนุไพร 

 
ก. ด้านประสิทธิภาพตามพนัธกิจ 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

ข. ด้านคณุภาพการให้บริการ 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

ค.ด้านประสิทธิภาพของการปฏิบติัราชการ 

 

 

 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

ง. ด้านการพฒันาองคก์ร 

8.ผลติสมนุไพรผ่านการรบัรองมาตรฐาน และทนัเวลา 

 

18. มรีะบบการผลติสมนุไพรทีม่ปีระสทิธภิาพ 

ตามมาตรฐาน GMP 

 

19. ผูใ้ชผ้ลติภณัฑม์คีวามพงึพอใจ 

 

20. มรีะบบบรหิารจดัการทีม่ปีระสทิธภิาพ 

 

21. มกีารจดัการกระบวนการและ

ปรบัปรงุขัน้ตอนการท างาน 

 

22. มรีะบบการตดิตามประเมนิผลการ

ปฏบิตังิานทีม่ปีระสทิธภิาพ 

 

23. มกีารประสานงานและการสื่อสารทีด่ ี

 

24. มกีารประชาสมัพนัธ ์                

ทีม่ปีระสทิธภิาพ 

 

27. มกีารจดัการความรูใ้นโรงพยาบาล 

 

28. บุคลากรมสีมรรถนะ                

และขวญัก าลงัใจในการท างาน 

 

29. มรีะบบฐานขอ้มลู และเทคโนโลยี

สารสนเทศทีเ่หมาะสม 

 30. มผีลการวจิยัและพฒันา    สนบัสนุนการ

ด าเนินงาน 
 

31. มอุีปกรณ์ วสัดุ ครภุณัฑ ์วตัถุดบิ  

อาคารสถานทีท่ีเ่พยีงพอ 

 

32.  มบีรรยากาศในการท างานทีด่ ี

 

25. มกีารสรา้งเครอืขา่ยในชุมชน 

 

1. ประชาชนมสีุขภาพทีด่ ี
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---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

   

 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

   

 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

ประสทิธผิลตาม

พนัธกจิ 

คุณภาพการ

ใหบ้รกิาร 

ประสทิธภิาพ

ของการ

ปฏบิตัิ

การพฒันา

องคก์ร 

 

แผนท่ียทุธศาสตรโ์รงพยาบาลพระอาจารยฝั์น้ อาจาโร 
วิสยัทศัน์ โรงพยาบาลพระอาจารยฝั์น้ อาจาโร เป็นผูน้ าด้านการผา่ตดัต้อกระจก การบริการแพทยแ์ผนไทยและผลิตสมนุไพร ในเขตสุขภาพท่ี 8 

 ประเดน็ยุทธศาสตรท่ี์ 1      
การบรกิารผูป่้วย/ผูม้ารบั
บรกิารแบบองคร์วม 

 

ประเดน็ยุทธศาสตรท่ี์ 2     
การจดับรกิารเชงิรุกลงสู่ชุมชน 

ประเดน็ยุทธศาสตรท่ี์ 3    
การจดัสภาพแวดลอ้มภายใน

โรงพยาบาล 

ประเดน็ยุทธศาสตรท่ี์ 

4     การพฒันาศนูยข์อ้มลู
ขา่วสารระดบัอ าเภอ 

ประเดน็ยุทธศาสตรท่ี์ 5     
สรา้งระบบภาคเีครอืขา่ยในการ

ด าเนินงาน สรา้งเสรมิสุขภาพ 

27. มกีารจดัการความรูใ้นโรงพยาบาล 

 

28. บุคลากรมสีมรรถนะ และขวญัก าลงัใจในการท างาน 

 

29. .มรีะบบฐานขอ้มลู และเทคโนโลยสีารสนเทศทีเ่หมาะสม 

 
30. มผีลการวจิยัและพฒันา สนบัสนุนการด าเนินงาน 

 

31.  มอุีปกรณ์ วสัดุ ครุภณัฑ ์อาคารสถานทีท่ีเ่พยีงพอ 

 

32.  มบีรรยากาศในการท างานทีด่ ี

 

20. มรีะบบบรหิารจดัการทีม่ ี

ประสทิธภิาพ 

 

21. มกีารจดัการกระบวนการและปรบัปรุงขัน้ตอนการท างาน 

 

22. มรีะบบการตดิตามประเมนิผล

การปฏบิตังิานทีม่ปีระสทิธภิาพ 

 23. มกีารประสานงานและการสือ่สารทีด่ ี

 

24. มกีารประชาสมัพนัธท์ีม่ปีระสทิธภิาพ 

 

25. มกีารสรา้งเครอืขา่ยในชุมชน 

 

9.มรีะบบบรกิารสุขภาพทีม่คีุณภาพ 

 

10. โรงพยาบาลไดร้บัการรบัรอง

คุณภาพ 

 

11. ประชาชนไดร้บับรกิารเป็นทีพ่งึพอใจ 

 

12. มรีะบบบรกิารเชงิรุกทีม่ ี

ประสทิธภิาพ 

 13. ผ่านการรบัรอง
สิง่แวดลอ้มและความ

ปลอดภยั 
 

16.  เจา้หน้าทีม่ ี
ความพงึพอใจ 

 

14. มกีารจดัการขอ้มลู
ขา่วสารทีม่ ี
ประสทิธภิาพ 

 

15. ผ่านการประเมนิศนูยข์อ้มลู

สารสนเทศอ าเภอ 

 

17. ภาคี

เครอืขา่ยมสี่วน

ร่วมในการ

ด าเนินงานตาม

แผนสุขภาพ 

1. ประชาชนมสีุขภาพทีด่ ี

 

2. ประชาชนมคีวามรูส้ามารถพงึพาตนเองดา้นสุขภาพได ้

 

3. ประชาชนเขา้ถงึบรกิารไดง้า่ยและครอบคลุม 

 

4.  ผูร้บับรกิารและผูใ้หบ้รกิาร

ปลอดภยั 

 
5. มขีอ้มลูสารสนเทศดา้นสุขภาพทีถ่กูตอ้ง ครบถว้น ทนัเหตุการณ์ 

 

6.  มแีผนทีท่างเดนิยุทธศาสตรช์ุมชน 

 

7. เครอืขา่ยสุขภาพมคีวาม
เขม้แขง็และยัง่ยนื 

 

26. มรีะบบการจดัสิง่แวดลอ้มที่

ด ี

 

ประเดน็ยุทธศาสตรท่ี์ 

6     

การผลติสมุนไพร 

8. ผลติสมนุไพรผ่านการรบัรอง
มาตรฐานและทนัเวลา 

 

18. มรีะบบการผลติ
สมนุไพรทีม่ปีระสทิธภิาพ
ตามมาตรฐาน GMP 

 

19.  ผูใ้ชผ้ลติภณัฑ์
มคีวามพงึพอใจ 
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เป้าประสงค ์ ตวัช้ีวดั 

ก. ด้านประสิทธิผลตามพนัธกิจ 

1. ประชาชนมสีุขภาพทีด่ ี

 

อจ001 อตัราป่วยโรคเบาหวานรายใหม่ 
อจ002  อตัราป่วยโรคความดนัโลหติสงูรายใหม่  
อจ003  อตัราป่วยโรคไตวายเรือ้รงั 
อจ004  อตัราป่วยโรคหลอดเลอืดสมองลดลง  
อจ005  อตัราความพกิารในผูป่้วยโรคหลอดเลอืดสมองลดลง 
อจ006  อตัราป่วยโรคหวัใจลดลง  
อจ007  อตัราการตายของมารดา  
อจ008 อตัราการตายของทารกแรกเกดิ  
อจ009 อตัราการตายจากโรคกลา้มเนื้อหวัใจขาดเลอืดลดลง  
อจ010  อตัราป่วยโรคตดิต่อไขเ้ลอืดออก  
อจ011 อตัราป่วยโรคตดิต่อมอืเทา้ปาก 

อจ012  อตัราป่วยโรคตดิต่อไขห้วดัใหญ่  
อจ013 อตัราการรอดชวีติในผูป่้วยตดิเชือ้ในกระแสเลอืดเพิม่ขึน้ 
อจ014 อตัราการเสยีชวีติจากอุบตัเิหตุจราจร < 16: แสน ปชก. 
อจ015 อตัราการเสยีชวีติจากการจมน ้าของเดก็อาย ุ< 15 ปี 

อจ016 อตัราป่วยโรคตดิต่อวณัโรค  

อจ017  อตัราป่วยโรคตดิต่อโรคระบบทางเดนิอาหาร 

อจ018 ระดบัความส าเรจ็ของการดแูลช่วยเหลอืและตดิตามเฝ้า

ระวงัผูพ้ยายามฆ่าตวัตายอยา่งต่อเนื่อง 

อจ019 อตัราป่วยโรคมะเรง็ตบัและท่อน ้าดลีดลง  

อจ020 อตัราทารกแรกเกดิน ้าหนกัน้อย   

อจ021 ค่าเฉลีย่ฟันถาวรผุทีย่งัไมไ่ดร้บัการอุดในนกัเรยีนชัน้

ประถมศกึษา 

อจ022  อตัราระดบัความส าเรจ็ในการใส่ฟันเทยีม  

อจ023 อตัราผูป่้วยตอ้กระจก Blinding  cataract ไดร้บัการผ่าตดั 

อจ024  อตัราความพกิารลดลง  

อจ025  อตัราตายจากการตดิเชือ้ HIV  

อจ026  อตัราการปวดหลงัจากการท างานลดลง 

เป้าประสงคแ์ละตวัช้ีวดั 
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เป้าประสงค ์ ตวัช้ีวดั 

 อจ027  อตัราตายจากการตดิเชือ้TB  

อจ028  รอ้ยละผูป่้วยนอกไดร้บับรกิารแพทยแ์ผนไทยและ

การแพทยท์างเลอืกทีไ่ดม้าตรฐาน  

อจ029  อตัราป่วยนอน รพ .ดว้ยโรคหอบหดื  

อจ030  ผูป่้วยเตยีง 3 เตยีง 4 มคึุณภาพชวีติดขีึน้  

อจ031  คุณภาพชวีติผูป่้วยโรคเรือ้รงัเพิม่ขึน้ 

อจ032  อตัราตายจากอุบตัเิหตุทางถนน  

อจ033  อตัราการตายจากการจมน ้า ในเดก็อาย ุ< 15 ปี ไมเ่กนิ 

6.5 : แสน ปชก. 

2. ประชาชนมคีวามรูค้วามสามารถ

พึง่พาตนเองดา้นสุขภาพได ้

อจ034  ระดบัความรูใ้นการดแูลตนเองดา้นสุขภาพเพิม่ขึน้ 

อจ035  ประชาชนมคีวามรูด้า้นการใชย้าแผนโบราณสามญัประจ า

บา้น  

อจ036  ประชาชนมคีวามรูด้า้นการใชผ้ลติภณัฑส์ุขภาพเพิม่ขึน้  

อจ037  ประชาชนมคีวามรูด้า้นการช่วยฟ้ืนคนืชพีขัน้พืน้ฐาน  

อจ038  ประชาชนมทีกัษะในการนวดหวัใจเพิม่ขึน้ 

อจ039   ผูด้แูลผูป่้วยเตยีง 3 เตยีง 4 มคีวามรูใ้นการดูแลผูป่้วย 

อจ040  ผูป่้วยเบาหวานมคีวามรูใ้นการดแูลเทา้ไดถู้กต้องเพิม่ขึน้ 

อจ041  รอ้ยละนกัเรยีนไดร้บัการสอนเพื่อการมสีุขภาพทีด่ผี่านหลกั

สุขบญัญตั ิ10 ประการ 

อจ042  อตัรากลุ่มเสีย่งต่อ DM,HT มคีวามรูใ้นการปฏบิตัตินตาม

หลกั 3อ.2ส. 

อจ043  อตัราการเสพบุหรี ่สุรา .ในกลุ่มเสีย่ง DM,HT ลดลง 

อจ044  ผูต้ดิเชือ้เอดสม์คีวามรูใ้นการดแูลตนเองและรบัการรกัษา

ต่อเนื่อง 

อจ045  ผูป้กครองเดก็มคีวามรูใ้นการเฝ้าระวงั/กระตุน้พฒันาการ

เดก็  0-5 ปี 

อจ046  อตัราการขาดสารไอโอดนีในหญงิตัง้ครรภล์ดลง 

อจ047  อตัราการมภีาวะ TSH ในทารกแรกเกดิผดิปกต ิ= 0 
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เป้าประสงค ์ ตวัช้ีวดั 

3. ประชาชนเขา้ถงึบรกิารไดง้า่ย

และครอบคลุม 

อจ048  อตัราส่วนการเขา้รบับรกิารที ่รพ .กบั รพ.สต. (40 :60) 

อจ049  รอ้ยละในการออกเยีย่มผูป่้วยเตยีง 3,4 ผูป่้วยระยะสุดทา้ยของ 

Family Care Team  

อจ050  รอ้ยละของกลุ่มเป้า หมายทีไ่ดร้บับรกิารเชงิรกุ  

อจ051  รอ้ยละของประชาชนเรยีกใชบ้รกิาร 1669  

อจ052  รอ้ยละของผูป่้วยวกิฤตเขา้ถงึบรกิาร EMS รอ้ยละ 20 

อจ053  อตัราผูพ้กิารมกีารตรวจ 

ประเมนิ ICF และไดร้บัการฟ้ืนฟู 

อจ054  รอ้ยละการเขา้ถงึบรกิารของผูป่้วยซมึเศรา้ 

อจ055  รอ้ยละการเขา้ถงึบรกิารผูป่้วยโรคจติ 

อจ056  รอ้ยละของผูป่้วยจติเวชขาดนดั ไดร้บัการตดิตามเยีย่ม 

4. ผูร้บับรกิารและผูใ้หบ้รกิาร

ปลอดภยั 

อจ057  อุบตักิารณ์การคดักรองผูป่้วยทางเดนิหายใจผดิพลาด  

อจ058  อุบตักิารณ์ การคดักรองผูป่้วย ( Triage ) ไดต้ามเกณฑ ์

อจ059  อุบตักิารณ์ความเสีย่งจากการใหบ้รกิารผูป่้วยจติเวช ผูป่้วยเมา

สุรา 

อจ060  จ านวนขอ้รอ้งเรยีนดา้นสิง่แวดลอ้มของประชาชนต่อ

โรงพยาบาล  

อจ061  อตัราการเจบ็ป่วยดว้ยโรคจากการท างาน  

อจ062  อุบตักิารณ์ความเสีย่งจากสิง่แวดลอ้มของโรงพยาบาลระดบั 3  

อจ063  อตัราผูป่้วยไมไ่ดร้บับาดเจบ็จากอุปกรณ์กายภาพ 

5. มขีอ้มลูสารสนเทศดา้นสุขภาพ

ทีถู่กตอ้งครบถว้น  ทนัเหตุการณ์ 

อจ064  รอ้ยละความสมบูรณ์ของขอ้มลูสารสนเทศดา้นสุขภาพ 

6. มแีผนทีท่างเดนิยทุธศาสตร์

ชุมชน 

อจ065  รอ้ยละของหมู่บา้นทีม่กีารน าแผนทีชุ่มชนมาใช ้ 

อจ066  รอ้ยละแกนน าชุมชนทีม่บีทบาทรว่มเป็นหมอครอบครวัระดบั

ชุมชน 

7. เครอืขา่ยสุขภาพมคีวาม

เขม้แขง็และยัง่ยนื 

อจ067  รอ้ยละผูส้งูอาย ุผูพ้กิาร เตยีง 3,4 ไดร้บัการเยีย่มบา้น 

อจ068  รอ้ยละต าบลผ่านเกณฑก์ารพฒันาสู่ต าบลบรูณาการ 
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เป้าประสงค ์ ตวัช้ีวดั 

8. ผลติสมนุไพรผ่านการรบัรอง

มาตรฐานและทนัเวลา 

อจ069  จ านวนรายการยาสมนุไพรทีผ่ลติไมท่นั 

อจ070  จ านวนรายการยาสมนุไพรทีห่มดอายุ 

ข. ด้านคณุภาพการให้บริการ 

9. มรีะบบบรกิารสุขภาพทีม่ ี

คุณภาพ 

อจ071  อตัราการกลบัมารกัษาซ ้า (Revisit) ใน 48 ชัว่โมง  

อจ072. อตัราการกลบัมานอนโรงพยาบาลซ ้า ใน 28 วนั  

อจ073  อตัราการตดิเชือ้ในโรงพยาบาล 

อจ074  อตัราการตดิเชือ้ของแผลผ่าตดัสะอาด  

อจ075  อตัราการตดิเชือ้ผูป่้วย CAPD  

อจ076  อตัราการเกดิความคลาดเคลื่อนทางยา  

อจ077  อตัราการเกดิการแพย้าซ ้า 

อจ078  อตัราการขาดออกซเิจนในทารกแรกเกดิ  

อจ079  อตัราผูป่้วยเบาหวานมแีผลทีเ่ทา้และตดันิ้วเทา้ไดร้บัรองเทา้

เบาหวาน 

อจ080  อตัราการบาดเจบ็จากการใหบ้รกิารกายภาพบ าบดั 

อจ081  อตัราผูป่้วยเตยีง 3,4 ไดร้บัการฟ้ืนฟู 

อจ082  รอ้ยละผูป่้วย STEME ไดร้บัยา SK ทมีขีอ้บ่งชีภ้ายใน 30 นาท ี

อจ083  รอ้ยละการส่งต่อผูป่้วย Stroke Fast Track ภายใน 30 นาท ี

อจ084  รอ้ยละการส่งต่อผูป่้วย Severe Head Injury ภายใน 30 นาท ี

อจ085  รอ้ยละผูป่้วย Sepsis ไดร้บัการใหย้า ATB ภายใน 30 นาท ี

อจ086  อตัราการตายใน รพ. โดยไมค่าดคดิ  

อจ087  อตัราการเกดิภาวะแทรกซอ้นจากการคลอด 

อจ088  อตัราการผ่าตดัผดิคนผดิขา้ง ผดิต าแหน่ง  

อจ089  อตัราการพลดัตก หกลม้ 

อจ090  อตัราผูป่้วย TB ไดร้บัการรกัษาส าเรจ็  

อจ091  อตัราการส่งต่อเดก็ทีม่พีฒันาการล่าชา้  

อจ092  อตัราการดแูลผูป่้วย Palliative ต่อเนื่องทีบ่า้น  

อจ093  อตัราการขาดนดัของผูป่้วยจติเวช  

อจ094  อตัราการบาดเจบ็จากการใหบ้รกิารแพทยแ์ผนไทย 
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10. โรงพยาบาลไดร้บัการรบัรอง

คุณภาพ 

อจ095  ผ่านการประเมนิ HA Re-accreditation   

อจ096  ผ่านการรบัรอง  LA  

อจ097  ผ่านการรบัรองโรงพยาบาลคุณธรรม 

อจ098  ผ่านการรบัรอง QA ขัน้ 3  

อจ099   ผ่านการรบัรองมาตรฐานการพยาบา จากสภาการพยาบาล 

อจ100  ผ่านการรบัรองสภาเภสชัฯ 

อจ101  ผ่านการประเมนิมาตรฐานงานอนามยัแมแ่ละเดก็ซ ้า 

อจ102  ผ่านการประเมนิอ าเภอควบคุมโรคเขม้แขง็อย่างยัง่ยนื  

อจ103  ผ่านการประเมนิสุขาภบิาลโรงครวัโรงพยาบาล  

อจ104  ผ่านการรบัรองมาตรฐานการผลติสมนุไพร GMP ซ ้า  

อจ105   ผ่านการรบัรอง ISO งานชนัสตูร  

อจ106  ผ่านการประเมนิ Thai Dental Safety Gold ระดบัด ี 

อจ107  ผ่านการรบัรองคุณภาพคลนีิกยาเสพตดิ 

อจ108  ผ่านการประเมนิ คปสอ./รพ.สต ตดิดาว 

11. ประชาชนไดร้บับรกิารเป็นที่

พงึพอใจ 

อจ109  อตัราความพงึพอใจของผูร้บับรกิารผูป่้วยใน ผูป่้วยนอกและ

ชุมชน  

อจ110  รอ้ยละความพงึพอใจจากผูใ้ชแ้ละผูซ้ือ้ยาสมนุไพร  

อจ111  อตัราขอ้รอ้งเรยีนดา้นพฤตกิรรมบรกิาร 

12. มรีะบบบรกิารเชงิรกุทีม่ ี

ประสทิธภิาพ 

อจ112  อตัราความครอบคลุมการใหว้คัซนีในเดก็ 0 - 5 ปี 

อจ113  อตัราความครอบคลุมการตรวจสุขภาพวยัเรยีนและเยาวชน ไม่

น้อยกว่ารอ้ยละ 95 

อจ114  อตัราการคดักรอง DM,HT ประชากรอาย ุ> 35 ปี 

อจ115  อตัราการตดักรองมะเรง็ปากมดลกูในสตรอีายุ 30-60 ปี 

อจ054  อตัราการเขา้ถงึผูป่้วยซมึเศรา้ 

อจ116  อตัราการคดักรองโรคพยาธใิบไมใ้นตบัและมะเรง็ท่อน ้าดใีน

ประชากรอาย ุ40 ปีขึน้ไป 

อจ117  อตัราความครอบคลุมการตรวจสุขภาพผูส้งูอายุ/ผูพ้กิาร ไมน้่อย

กว่ารอ้ยละ 90   



29 

 

 

เป้าประสงค ์ ตวัช้ีวดั 

 อจ118  อตัราการรายงานโรคระบาดทนัเวลา 

อจ119  อตัราความครอบคลุมงานบรกิารทนัตกรรมไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 

20 %ของประชากร 

อจ120  อตัราการใหบ้รกิารแพทยแ์ผนไทยในผูป่้วยเตยีง 3 เตยีง 4 และ

มารดาหลงัคลอดในชุมชน > 90 %   

อจ121  อตัราการคดักรองผูป่้วยตอ้กระจกในผูส้งูอายุ > 80%  

อจ122  อตัราการคน้หาภาวะแทรกซอ้นเบาหวานเขา้จอประสาทตา  

 80 %  

อจ123  อตัราการฝากครรภก่์อน 12 สปัดาห ์

อจ124  อตัราความครอบคลุมของการดแูลหญงิตัง้ครรภ ์มารดาหลงั

คลอด ทารกหลงัคลอด ไมน้่อยกวา 90%  

อจ125  รอ้ยละประชาชนไดผ้่านการอบรม อฉช. เพิม่ขึน้ 

13. ผ่านการรบัรองสิง่แวดลอ้ม

และความปลอดภยั 

อจ126  ผ่านความเสีย่งจากการท างานของบุคลาการในโรงพยาบาล 

ระดบั 5  

อจ127  ผ่านการประเมนิวศิวกรรมและความปลอดภยั  

อจ128  ผ่านการประเมนิโรงพยาบาลลดโลกรอ้น ( Green Hospital)  

อจ129  ผ่านการประเมนิสถานทีท่ างานน่าอยูน่่าท างาน (Healthy Work 

Place) 

14. มกีารจดัการขอ้มลูขา่วสารทีม่ ี

ประสทิธภิาพ 

อจ130  จ านวนครัง้ในการล่ม(Down) ของระบบและระยะเวลาในการ

เรยีกกูค้นืสู่ระบบ 

อจ131 มฐีานขอ้มลูส าหรบัน าไปใชป้ระโยชน์ทีค่รบถว้น 

15. ผ่านการประเมนิศูนยข์อ้มลู

สารสนเทศอ าเภอ 

อจ132  ผ่านการประเมนิศูนยข์อ้มลูสารสนเทศระดบัอ าเภอ 

16. เจา้หน้าทีม่คีวามพงึพอใจ อจ133  ระดบัความพงึพอใจและความสมดุลในชวีติดา้นการท างาน 

อจ134  รอ้ยละความผกูพนัในองคก์ร 

17. ภาคเีครอืขา่ยมสี่วนรว่มใน

การด าเนินงานตามแผนสุขภาพ 

อจ135  รอ้ยละโครงการทีไ่ดร้บัการสนับสนุนงบประมาณจากภาคี

เครอืขา่ย 

อจ137  รอ้ยละภาคเีครอืขา่ยเขม้แขง็และยัง่ยนืทีม่สี่วนรว่มในการ 
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 ด าเนินงานตามแผนสุขภาพ 

18. มรีะบบการผลติสมนุไพรทีม่ ี

ประสทิธภิาพตามมาตรฐาน GMP 

อจ138  ผ่านการรบัรองมาตรฐานการผลติสมนุไพร GMP ซ ้าในปี 2560 

19. ผูใ้ชผ้ลติภณัฑส์มนุไพรมี

ความพงึพอใจ 

อจ110  รอ้ยละความพงึพอใจจากผูใ้ชแ้ละผูซ้ือ้ยาสมนุไพร 

ค. ประสิทธิภาพของการปฏิบติั

ราชการ 

20. มรีะบบบรหิารจดัการทีม่ ี

ประสทิธภิาพ 

อจ139  มแีผนอตัราก าลงั 5 ปี  

อจ140  รอ้ยละการผ่านเกณฑก์ารประเมนิการเงนิ  - การคลงั > 80 % 

อจ141  รอ้ยละการปฏบิตังิานไดต้ามแผน 

อจ069  จ านวนรายการยาสมนุไพรทีผ่ลติไมท่นั 

อจ070  จ านวนรายการยาสมนุไพรทีห่มดอายุ 

21. มกีารจดัการกระบวนการและ

ปรบัปรงุขัน้ตอนการท างาน 

อจ142  จ านวนระบบงานหรอืโครงการทีม่กีารลดขัน้ตอนในการ

ปฏบิตังิาน  

อจ143  รอ้ยละของกลุ่มงานหรอืฝ่ายทีม่โีครงการปรบัปรงุหรอืลด 

ขัน้ตอนการปฏบิตังิาน  

อจ144  ระยะเวลารอคอยของ OPD 

22. มรีะบบการตดิตามประเมนิผล

การปฏบิตังิานทีม่ปีระสทิธภิาพ 

อจ145  อตัราแผนงานหรอืโครงการทีไ่ดร้บัการตดิตามและประเมนิผล  

23. มกีารประสานงานและการ

สื่อสารทีด่ ี

อจ146   รอ้ยละของเจา้หน้าทีท่ีร่บัรูน้โยบายและทศิทางการบรหิารงาน

โรงพยาบาล 

อจ147   จ านวนอุบตักิารณ์หรอืขอ้ผดิพลาดทีเ่กดิจากการสื่อสาร

บกพรอ่ง ระดบัความรนุแรงระดบั 3 

24. มกีารประชาสมัพนัธท์ีม่ ี

ประสทิธภิาพ 

อจ148  จ านวนช่องทางทีส่ามารถใหบ้รกิารไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ  

(Web site, เสยีงตามสาย  , จุลสาร   , วทิยชุุมชน, ป้ายประชาสมพนัธ,์ 

line, Facebook )  

อจ149  รอ้ยละของสถานบรกิารรว่มพฒันาและผ่านการประเมนิรบัรอง 

25. มกีารสรา้งเครอืขา่ยในชุมชน อจ150  จ านวนเครอืขา่ยทีม่กีารด าเนินงานดา้นสุขภาพในชุมชน 

26. มรีะบบการจดัการสิง่แวดลอ้ม

ทีด่ ี

อจ151  มแีผนและการด าเนินงานดา้นสิง่แวดลอ้มในโรงพยาบาล 
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ง. การพฒันาองคก์ร 

27. มกีารจดัการความรูใ้น

โรงพยาบาล 

อจ152  จ านวน Best Practice ในโรงพยาบาล 

อจ153  จ านวน CoP ในโรงพยาบาล 

อจ154  จ านวนผลงานทีม่กีารน าเสนอในระดบัจงัหวดัและเขต 

28. บุคลากรมสีมรรถนะและขวญั

ก าลงัใจในการท างาน 

อจ155  รอ้ยละบุคลากรไดร้บัการพฒันาสมรรถนะตามเกณฑ ์ 

อจ156  สมรรถนะและความรู ้มาตรฐาน GMP ของบุคลากร 

29. มรีะบบฐานขอ้มลูและ

เทคโนโลยทีีเ่หมาะสม 

อจ157  จ านวนความตอ้งการใชง้านทีไ่ดร้บัการตอบสนองจากระบบ 

HOSxP 

30. มผีลการวจิยัและพฒันา 

สนบัสนุนการด าเนินงาน 

อจ158  จ านวนเรือ่งทีม่กีารวจิยั/R2R 

31. มอุีปกรณ์ วสัดุ ครภุณัฑ ์

อาคารสถานทีท่ีเ่พยีงพอ 

อจ159  มแีผนความตอ้งการวสัดุ ครภุณัฑ ์ประจ าปี  

อจ160  มกีารประเมนิการตอบสนองตามแผน  

อจ161  มผีลการทบทวนความคุม้ทุนการใชท้รพัยากร 

32. มบีรรยากาศในการท างานทีด่ ี อจ162  ผลการส ารวจบรรยากาศการท างานในโรงพยาบาล  มากกว่า

รอ้ยละ 70 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


